KRITERIENKATALOG 18.01.2025

Ausschreibung

Verfahren: 2024000345 - Wascheversorgung Gesundheitsverbund Landkreis Konstanz gGmbH

LEISTUNGSKRITERIEN

1

11

111

1111

11.1.2

1113

11.1.4

1.1.15

Bewertung der Wasche durch Bewertungskommission
Gewichtung: 50,00%
Bewertung der neuen Wasche
Gewichtung: 25,00%
Berufsbekleidung
Gewichtung: 25,00%
Kennzeichnung und Etikettierung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Kennzeichnung und Etikettierung der zur Verfligung gestellten Muster?

[ ] Keine Auswahl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Olfaktorische Priifung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission den Geruch der zur Verfligung gestellten Muster?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Farbe
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein
Wie beurteilt die Bewertungskommission die Farbe und die Farbechtheit der zur Verfligung gestellten Muster?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Verarbeitung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Funktionalitat der zur Verfliigung gestellten Muster (z.B. Taschen, Praktikabilitéat etc.)?

[ ] Keine Auswahl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Passform
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein
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1.1.16

1117

12

121

1211

1212

1213

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Passform der zur Verfligung gestellten Muster (z.b. Schnitt, Formstabilitat etc.)?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (100)

] Gut (80)

] Ausreichend (60)

] Befriedigend (40)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Material technisch
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Material der zur Verfigung gestellten Muster in technischer Hinsicht(z.b.
Baumwollanteil, Flachengewicht)?

[ ] Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Material Anwenderbezogen
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Material der zur Verfligung gestellten Muster bezogen auf den Anwender(z.b.
Atmungsaktivitat, Gefuhl auf der Haut, Tragekomfort)?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehrgut (100)

] Gut (80

] Ausreichend (60)

] Befriedigend (40)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Bewertung der aufbereiteten Wasche
Gewichtung: 25,00%

Berufsbekleidung
Gewichtung: 25,00%

Kennzeichnung und Etikettierung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Kennzeichnung und Etikettierung der zur Verfiigung gestellten Muster?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (100)

] Gut (80)

] Ausreichend (60)

] Befriedigend (40)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Olfaktorische Prifung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission den Geruch der zur Verfligung gestellten Muster?

[ ] Keine Auswahl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Farbe
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein
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Wie beurteilt die Bewertungskommission die Farbe und die Farbechtheit der zur Verfligung gestellten Muster?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (100)

] Gut (80)

] Ausreichend (60)

] Befriedigend (40)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Verarbeitung
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Funktionalitat der zur Verflgung gestellten Muster (z.B. Taschen, Praktikabilitat etc.)?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (100)

] Gut (80)

] Ausreichend (60)

] Befriedigend (40)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Passform
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Passform der zur Verfugung gestellten Muster (z.b. Schnitt, Formstabilitét etc.)?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Material technisch
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Material der zur Verfligung gestellten Muster in technischer Hinsicht(z.b.
Baumwollanteil, Flachengewicht)?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Material Anwenderbezogen
Gewichtung: 3,57%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Material der zur Verfligung gestellten Muster bezogen auf den Anwender(z.b.
Atmungsaktivitat, Gefuhl auf der Haut, Tragekomfort)?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (100)

[ ] Gut (80)

[ ] Ausreichend (60)

[ ] Befriedigend (40)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar
Bewertung Versorgungskonzept
Gewichtung: 50,00%

Schlussigkeit und Detaillierungsgrad des Konzeptes
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Schlussigkeit und Detaillierungsgrad des Konzeptes zur Waschevollversorgung?
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (500)

] Gut (400)

] Ausreichend (300)

] Befriedigend (150)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Zuschlagerteilung bis Regelbetrieb
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Beschreibung der Phasen von der Zuschlagerteilung bis zum Ubergang auf den
Regelbetrieb?

[ 1 Keine Auswabhl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (500)

[ ] Gut (400)

[ ] Ausreichend (300)

[ ] Befriedigend (150)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Automatisierte Versorgung Berufsbekleidung
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Konzept zur automatisierten Versorgung mit Berufsbekleidung?

[ ] Keine Auswahl getroffen (0)
[ ] Sehrgut (500)

[ ] Gut (400)

[ ] Ausreichend (300)

[ ] Befriedigend (150)

[ ] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Konzept Kundenbetreuung
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Schlissigkeit und Detaillierungsgrad des Konzeptes zur Kundenbetreuung inklusive
Reklamations- und Beschwerdemanagement?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (250)

] Gut (180)

] Ausreichend (120)

] Befriedigend (60)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Konzeptes zur Versorgungssicherheit
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Schllssigkeit und Detaillierungsgrad des Konzeptes zur Versorgungssicherheit inkl.
Notfallversorgung?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (250)

] Gut (180)

] Ausreichend (120)

] Befriedigend (60)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Verfahrensbeschreibung Notfallvorsorge
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Verfahrensbeschreibung zur Notfallvorsorge?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (250)

] Gut (180)

] Ausreichend (120)

] Befriedigend (60)

] Mangelhaft und darunter (0)
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2.7

2.8

3.1

3.2

3.3

Nur eine Antwort wahlbar

Schlussigkeit und Detaillierungsgrad
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission die Schlussigkeit und Detaillierungsgrad des Konzeptes zum Textilen Controlling inkl.
Statistiken?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (250)

] Gut (180)

] Ausreichend (120)

] Befriedigend (60)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Verbrauchsoptimierung
Gewichtung: 6,25%

K.O.-Kriterium: Nein

Wie beurteilt die Bewertungskommission das Konzept zur Verbrauchsoptimierung?

] Keine Auswahl getroffen (0)
] Sehr gut (300)

] Gut (220)

] Ausreichend (140)

] Befriedigend (70)

] Mangelhaft und darunter (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Mindestkriterien
Gewichtung: 0,00%
Kooperation Notfallkonzept [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Wir haben zu unserem Angebot mindestens zwei Kooperationsvereinbarunge n hochgeladen, aus denen sich ergibt, dass fur die
gesamte Laufzeit des Vertrages sichergestellt ist, dass im Falle eines Betriebsausfalls die Wascheversorgung in vollem Umfang
gewahrleistet bleibt!

[ 1 Keine Auswahl getroffen

[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

Hygienezeugnis [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Wir haben unserem Angebot ein Hygienezeugnis nach RAL-RG 992/1, 992/2 und 992/3 beigefugt, welches nicht &lter als 12
Monate ist.

[ ] Keine Auswabhl getroffen

[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

Detailliertes Konzept [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Wir haben zu unserem Angebot ein Konzept hochgeladen aus welchem dezidiert die gesamte Vollversorgung mit Wasche darstellt
und aus welchem insbesondere hervorgeht, wie die Wéschevollversorgung gem. Leistungsbeschreibung ab Auftragsbeginn
sichergestellt wird!.

Im Rahmen dieses Konzeptes haben wir im Einzelnen dargelegt, wie hier auf Basis der Verdingungsunterlagen Versorgung und
Logistik umgesetzt werden kdnnen insbesondere unter Beruicksichtigung folgender Punkte: Konzept zur Versorgungsiibernahme
Beschreibung der Phasen von der Zuschlagerteilung bis zum Ubergang auf den Regelbetrieb; Darstellung der Leistungsfahigkeit,
Definition der Verantwortlichkeiten Erreichbarkeit des Auftragnehmers Konzept zur Kundenbetreuung Ansprechpartner auf
kaufméannische Ebene /Geschéftsfihrungsebene Betreuung auf fachlicher operativer Ebene Projektleitung Beratungs-/
Betreuungsterminen Konzept zur Versorgungssicherheit Konzept zu Wartung und Instandhaltung Beschreibung fir die
Verfligbarkeit von Medien Beschreibung und Losung von Notfallszenarien Konzept und Losung fur Stérungen auf offentlichen
Transportwegen Konzept und Lésung fur Stérungen auf internen Transportwegen des AG Havariekonzept Beschreibung
Reklamations- und Beschwerdemanagement Beschreibung Notfallvorsorge Konzept zum Textilen Controlling unter
Berticksichtigung von: -Zielsetzung -Prozesse -Festlegung Datenbasis -Statistiken iber Kosten und Verbréauche -Auswertung nach
BezugsgrofRen -Auswertung nach Artikeln/ Artikelgruppen -Tabellarische Darstellung der Auswertungen -grafische Darstellung der
Auswertung -Benchmarking von Kostenstellen innerhalb der Klinik -Bereitstellung samtlicher Daten auch in elektronischer Form
-Anwenderfreundlichkeit -Bereitstellung von Basisauswertungen -automatisierter Berichtsversand -Kundenindividuelle Berichte
-Musterauswertungen -Konzept zur Verbrauchsoptimierung
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[ 1 Keine Auswabhl getroffen

[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
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