KRITERIENKATALOG 23.10.2026

Ausschreibung

Verfahren: 2026000251 - Wascheversorgung Lineburg

LEISTUNGSKRITERIEN
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Los1-"Los I"

Bewertung
Gewichtung: 100,00%
Bewertung 4.2

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.2
Musterkollektion ein.

Bewertung 4.3

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4..3 Konzept zur
Kundenbetreuung ein.

Bewertung 4.4

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.4
Qualitaitsmanagementkonzep t ein.

Bewertung 4.5

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.5
Nachhaltigkeitskonzept ein.

Beizufiigende Konzepte und Nachweise
Gewichtung: 0,00%
Wichtiger Hinweis

Bitte beachten Sie: Wenn Sie ein als KO Kriterium bezeichnetes Kriterium mit Nein beantworten oder keine Angabe dazu tatigen,
fuhrt dies zum zwingenden Ausschluss vom Verfahren!

Beizufugende Konzepte und Nachweise [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Wir haben zu unserem Angebot die nachstehenden Unterlagen und Nachweise hochgeladen:

1. Detaillierte Beschreibung des Unternehmens des Bieters einschl. der Darstellung der Organisationsstruktur
(Unternehmenspréasentation ).

2. Erlauterungen zu dem/den Produktionsbetrieb(en) (Maschinen und Anlagen, Fuhrpark, Personal etc.) und Eigenerklarung zu den
derzeitigen und maximalen Leistungskapazitaten.

3. Erlauterungen zu Konzeptes zum Umweltschutz/ Nachhaltigkeit hierzu insbesondere:

Bewertung der CO?-Emmissionswerte in Relation zum Marktsegments-Benchmark

Erlauterungen der aktuellen/ geplanten und zukiinftigen MaRBnahmen zur Emissionsreduzierung (CO2, Abwasser, Abwarme,
Mikroplastik, Abfall, Gerausch, Licht)

Erlauterung zum Einsatz umweltschonend erzeugter nachhaltiger Textilien

Erlauterung zur CO2-Optimierung der eingesetzten Transportmittel

4. Beschreibung des Qualitatsmanagementkonzep tes

5. Erlauterungen zum Gesamtleistungsportfolio des Anbieters (z.B. Wasche von Gardinen, Wasche von Spezialtextilien,
Feuchtwischbezugswésche etc.) welches zusétzlich zu dem geforderten Wéschesortiment angeboten werden kann.

6. Konzept zu einem aktiven Schadens-/ Reparaturmanagement von der Moglichkeit zur Schadensmeldung bis hin zu ggf. digitalen
Meldesystemen bzw. automatisierter Erkennung und Austausch der Textilie.

7. Migrationskonzept zur Ubernahme der vertraglich zu erbringenden Leistungen, inkl. voll-standiger und detaillierter
Mafnahmen-/-Zeitplanung (in Form von Standardprozessen) inkl. Angabe der personellen, materiellen und logistischen Ressourcen

8.Erlauterung der ganzheitlichen (operativen und kaufméannischen) Betreuung der vertraglich gebundenen Einrichtung, hierzu Angabe
der Organisationsstruktur des zeitlichen und inhaltlichen Betreuungsumfangs sowie
die Benennung und den Nachweis der fachlichen Qualifikation der von ihm vorgesehenen Mitarbeiter

9. Beschreibung der MaRnahmen zur Optimierung der Wéascheversorgung
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10. Konzept zur dynamischen Steuerung des textilen Verbrauchs, dabei detaillierte Beschreibung, wie die der Wascheverbrauch
elektronisch erfasst, die erfassten Daten aufbereitet, ausgewertet, dargestellt und bereitgestellt werden

11.Beschreibung der transparenten Nachverfolgbarkeit der Wascheumlaufmenge
12. Vorlage einer Musterrechnung

13. Erlauterung zur Einweisung der Mitarbeiter des AG unter Angabe der Inhalte sowie der vorgesehenen Einweisungszeiten und
Wiederholungsrhythmen

14. Erlauterung zur Schnittstellenintegration der vom AG betriebenen Wascheausgabeautomaten (Fa. Deister)

15. Muster der zur Verbrauchssteuerung angefertigten Auswertungen
Darstellung der periodisch (monatlich) vorzulegenden aufzufiihrenden Ubersichten tber den tatsachlichen Wéascheverbrauch als
Grundlage fir ein effizientes Wéschecontrolling

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
Los 2 -"Los II"

Bewertung
Gewichtung: 100,00%
Bewertung 4.2

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.2
Musterkollektion ein.

Bewertung 4.3

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4..3 Konzept zur
Kundenbetreuung ein.

Bewertung 4.4

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.4
Qualitatsmanagementkonzep t ein.

Bewertung 4.5

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.5
Nachhaltigkeitskonzept ein.

Beizufiigende Konzepte und Nachweise
Gewichtung: 0,00%
Wichtiger Hinweis

Bitte beachten Sie: Wenn Sie ein als KO Kriterium bezeichnetes Kriterium mit Nein beantworten oder keine Angabe dazu tatigen,
fuhrt dies zum zwingenden Ausschluss vom Verfahren!

Beizufiigende Konzepte und Nachweise [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Wir haben zu unserem Angebot die nachstehenden Unterlagen und Nachweise hochgeladen:

1. Detaillierte Beschreibung des Unternehmens des Bieters einschl. der Darstellung der Organisationsstruktur
(Unternehmensprasentation ).

2. Erlauterungen zu dem/den Produktionsbetrieb(en) (Maschinen und Anlagen, Fuhrpark, Personal etc.) und Eigenerklarung zu den
derzeitigen und maximalen Leistungskapazitaten.

3. Erlauterungen zu Konzeptes zum Umweltschutz/ Nachhaltigkeit hierzu insbesondere:

Bewertung der CO2?-Emmissionswerte in Relation zum Marktsegments-Benchmark

Erlauterungen der aktuellen/ geplanten und zukunftigen MaRnahmen zur Emissionsreduzierung (CO?, Abwasser, Abwarme,
Mikroplastik, Abfall, Gerausch, Licht)

Erlauterung zum Einsatz umweltschonend erzeugter nachhaltiger Textilien

Erléauterung zur CO2-Optimierung der eingesetzten Transportmittel

4. Beschreibung des Qualitatsmanagementkonzep tes

5. Erlauterungen zum Gesamtleistungsportfolio des Anbieters (z.B. Wasche von Gardinen, Wasche von Spezialtextilien,
Feuchtwischbezugswasche etc.) welches zusatzlich zu dem geforderten Waschesortiment angeboten werden kann.
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6. Konzept zu einem aktiven Schadens-/ Reparaturmanagement von der Mdglichkeit zur Schadensmeldung bis hin zu ggf. digitalen
Meldesystemen bzw. automatisierter Erkennung und Austausch der Textilie.

7. Migrationskonzept zur Ubernahme der vertraglich zu erbringenden Leistungen, inkl. voll-standiger und detaillierter
Maf3nahmen-/-Zeitplanung (in Form von Standardprozessen) inkl. Angabe der personellen, materiellen und logistischen Ressourcen

8.Erlauterung der ganzheitlichen (operativen und kaufméannischen) Betreuung der vertraglich gebundenen Einrichtung, hierzu Angabe
der Organisationsstruktur des zeitlichen und inhaltlichen Betreuungsumfangs sowie
die Benennung und den Nachweis der fachlichen Qualifikation der von ihm vorgesehenen Mitarbeiter

9. Beschreibung der MaBnahmen zur Optimierung der Wascheversorgung

10. Konzept zur dynamischen Steuerung des textilen Verbrauchs, dabei detaillierte Beschreibung, wie die der Wascheverbrauch
elektronisch erfasst, die erfassten Daten aufbereitet, ausgewertet, dargestellt und bereitgestellt werden

11.Beschreibung der transparenten Nachverfolgbarkeit der Wascheumlaufmenge
12. Vorlage einer Musterrechnung

13. Erlauterung zur Einweisung der Mitarbeiter des AG unter Angabe der Inhalte sowie der vorgesehenen Einweisungszeiten und
Wiederholungsrhythmen

14. Erlauterung zur Schnittstellenintegration der vom AG betriebenen Wascheausgabeautomaten (Fa. Deister)

15. Muster der zur Verbrauchssteuerung angefertigten Auswertungen
Darstellung der periodisch (monatlich) vorzulegenden aufzufiihrenden Ubersichten tber den tatsachlichen Wéascheverbrauch als
Grundlage fur ein effizientes Waschecontrolling

[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
Los 3 -"Los III"

Bewertung
Gewichtung: 100,00%
Bewertung 4.2

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.2
Musterkollektion ein.

Bewertung 4.3

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4..3 Konzept zur
Kundenbetreuung ein.

Bewertung 4.4

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.4
Qualitatsmanagementkonzep t ein.

Bewertung 4.5

Gewichtung: 25,00%
Maximalpunktzahl: 100

Hier tragt die Vergabestelle die erreichten Punkte aus der Bewertungs- und Entscheidungsmatrix Leistungsspektrum 4.5
Nachhaltigkeitskonzept ein.

Beizufugende Konzepte und Nachweise
Gewichtung: 0,00%
Wichtiger Hinweis

Bitte beachten Sie: Wenn Sie ein als KO Kriterium bezeichnetes Kriterium mit Nein beantworten oder keine Angabe dazu tatigen,
fuhrt dies zum zwingenden Ausschluss vom Verfahren!

Beizufugende Konzepte und Nachweise [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Wir haben zu unserem Angebot die nachstehenden Unterlagen und Nachweise hochgeladen:

1. Detaillierte Beschreibung des Unternehmens des Bieters einschl. der Darstellung der Organisationsstruktur
(Unternehmensprasentation ).

2. Erlauterungen zu dem/den Produktionsbetrieb(en) (Maschinen und Anlagen, Fuhrpark, Personal etc.) und Eigenerklarung zu den
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derzeitigen und maximalen Leistungskapazitaten.

3. Erlauterungen zu Konzeptes zum Umweltschutz/ Nachhaltigkeit hierzu insbesondere:

Bewertung der CO%-Emmissionswerte in Relation zum Marktsegments-Benchmark

Erlauterungen der aktuellen/ geplanten und zukiinftigen MaBnahmen zur Emissionsreduzierung (CO?, Abwasser, Abwarme,
Mikroplastik, Abfall, Gerdusch, Licht)

Erlauterung zum Einsatz umweltschonend erzeugter nachhaltiger Textilien

Erlauterung zur CO2-Optimierung der eingesetzten Transportmittel

4. Beschreibung des Qualitdtsmanagementkonzep tes

5. Erlauterungen zum Gesamtleistungsportfolio des Anbieters (z.B. Wasche von Gardinen, Wésche von Spezialtextilien,
Feuchtwischbezugswésche etc.) welches zusétzlich zu dem geforderten Waschesortiment angeboten werden kann.

6. Konzept zu einem aktiven Schadens-/ Reparaturmanagement von der Moglichkeit zur Schadensmeldung bis hin zu ggf. digitalen
Meldesystemen bzw. automatisierter Erkennung und Austausch der Textilie.

7. Migrationskonzept zur Ubernahme der vertraglich zu erbringenden Leistungen, inkl. voll-standiger und detaillierter
MaRnahmen-/-Zeitplanung (in Form von Standardprozessen) inkl. Angabe der personellen, materiellen und logistischen Ressourcen

8.Erlauterung der ganzheitlichen (operativen und kaufmannischen) Betreuung der vertraglich gebundenen Einrichtung, hierzu Angabe
der Organisationsstruktur des zeitlichen und inhaltlichen Betreuungsumfangs sowie

die Benennung und den Nachweis der fachlichen Qualifikation der von ihm vorgesehenen Mitarbeiter

9. Beschreibung der MaRnahmen zur Optimierung der Wéascheversorgung

10. Konzept zur dynamischen Steuerung des textilen Verbrauchs, dabei detaillierte Beschreibung, wie die der Wascheverbrauch
elektronisch erfasst, die erfassten Daten aufbereitet, ausgewertet, dargestellt und bereitgestellt werden

11.Beschreibung der transparenten Nachverfolgbarkeit der Wascheumlaufmenge
12. Vorlage einer Musterrechnung

13. Erlauterung zur Einweisung der Mitarbeiter des AG unter Angabe der Inhalte sowie der vorgesehenen Einweisungszeiten und
Wiederholungsrhythmen

14. Erlauterung zur Schnittstellenintegration der vom AG betriebenen Wascheausgabeautomaten (Fa. Deister)
15. Muster der zur Verbrauchssteuerung angefertigten Auswertungen

Darstellung der periodisch (monatlich) vorzulegenden aufzufiinrenden Ubersichten (iber den tatséchlichen Wascheverbrauch als
Grundlage fur ein effizientes Wéaschecontrolling

[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

Kriterienkatalog - 4/4



